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（2024 届、2025 届）

同学您好！感谢您百忙之中支持国家开放大学毕业生及用人单位满意度调查工作。此项

工作对我们改进教育教学很重要，我们十分重视倾听您的声音。我们保证您的个人信息将严

格保密，请您认真、如实完成以下问卷。预计答卷占用您 10-15 分钟。对您的积极配合再次

表示感谢！

1.您对所学专业课程设置的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

2.您认为所学专业在课程设置上需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 F与

其他选项互斥）

A.减少达到毕业学分所需学习的课程数量

B.优化课程结构（基础课/专业课/选修课/必修课/实践课）比例

C.增强课程的实用性

D.扩大可供自主选修的课程可选范围

E.其他（请填写）

F.无问题

3.您对国开学习网上的学习内容的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

4.您认为国开学习网的学习内容需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 F与

其他选项互斥）

A.丰富学习内容

B.及时更新实用内容，淘汰过时知识

C.优化教学设计

D.增强网上互动环节

E.其他（请填写）

F.无问题

5.您对国开学习网使用体验的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

6.您认为国开学习网的使用体验需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 H与

其他选项互斥）

A.优化移动终端（手机/Pad 等）使用体验

B.提升网络流畅度，解决卡顿问题

C.提高界面友好性，简化功能查找路径
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D.提升界面美观度

E.简化操作流程

F.提升网上形成性考核作业上传的便捷性

G.其他（请填写）

H.无问题

7.您平均每学期参加线下教学（面授课）的次数是：（单选题）

A.参加过 1-2 次

B.参加过 3-5次

C.参加过 6-10 次

D.参加过 11次及以上

E.未参加过

（第 7题选择 ABCD继续答第 8题，选择 E跳转到第 10题）

8.您对所学专业线下教学（面授课）的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

9.您认为线下教学（面授课）需要改进的地方是？（多选题，最多选 4 项，选项 I与其

他选项互斥）

A.减少面授课安排次数

B.增加面授课安排次数

C.合理安排面授课时间

D.减少临时变更授课时间

E.增强课程教学内容吸引力

F.提高教师授课水平

G.改善教学环境

H.其他（请填写）

I.无问题

10.您平均每学期参加直播课程的次数是：（单选题）

A.参加过 1-2 次

B.参加过 3-5次

C.参加过 6-10 次

D.参加过 11次及以上

E.未参加过

（第 10题选择 ABCD继续答第 11题，选择 E跳转到第 13题）

11.您对所学专业直播课程的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

12.您认为直播课程需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 G与其他选项互斥）
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A.合理安排直播课时间

B.缩短单节直播课时长

C.增强直播课吸引力

D.增加直播课师生互动环节

E.提高直播课内容针对性

F.其他（请填写）

G.无问题

13.您对形成性考核的满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

14.您认为形成性考核需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 F与其他选项互

斥）

A.合理控制形成性考核作业次数

B.调整形成性考核内容难度

C.提高教师评阅形成性考核的认真度和及时性

D.提高形成性考核作业与终结性考试关联度

E.其他（请填写）

F.无问题

15.您对终结性考试的满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

16.您认为终结性考试环节需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 I与其他选

项互斥）

A.降低试题难度

B.增加授课内容和考试内容的匹配度

C.减少理论性考试内容，增加实用性考试内容

D.丰富考试题型，优化主观题和客观题比例

E.减少集中到校考试

F.增强预约考试等个性化考试服务

G.加强考前辅导，提高考前辅导资料的针对性

H.其他（请填写）

I.无问题

17.您对实践实训环节的满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

18.您认为实践实训需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 H与其他选项互斥）

A.增强实践实训实用性
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B.提高实践实训效果

C.增加实践实训基地数量

D.增加老师对实践实训的指导

E.合理安排实践实训时间

F.增加虚拟或仿真形式的实践实训平台

G.其他（请填写）

H.无问题

19.您对毕业论文指导的满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

20.您认为毕业论文相关工作需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 H与其他

选项互斥）

A.提高专业教师对毕业论文的指导

B.提高指导频率与及时性

C.增强导师专业知识与经验

D.规范毕业论文评审流程

E.加强对学生的日常科研训练，提升论文撰写能力基础

F.畅通论文资料获取渠道，加强资料获取方法指导

G.其他（请填写）

H.无问题

21.您对课程辅导（授课）教师的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

22.您认为课程辅导（授课）教师需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 F与

其他选项互斥）

A.提升教学能力

B.改善教学态度

C.增加对学习内容以外的其他方面（如学习方法、专业实践、就业方面）的指导

D.提高解答学习问题的及时性

E.其他（请填写）

F.无问题

23.您对导学教师（班主任）的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

24.您认为导学教师（班主任）需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 G与其

他选项互斥）

A.改善对学生的态度，增强耐心
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B.增加与学生的沟通交流频率

C.强化对学生的服务和支持，及时解决学生的困难

D.及时传递相关教学信息（时间、要求等）

E.加强学生学习策略指导（如确认学习目标，制定学习计划，提醒报考续读）

F.其他（请填写）

G.无问题

25.您对教材的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

26.您认为教材需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 K与其他选项互斥）

A.增加教材时效性，紧密结合最新行业趋势和现实应用

B.优化教材内容逻辑结构（顺序）

C.提高教材编写质量，避免粗糙、模糊、错误等问题

D.合理控制教材篇幅

E.增强教材实用性，增加实践内容占比

F.丰富教材形式，补充数字教材及案例演示资源

G.确保教材及时到位

H.实现纸质教材邮寄到家

I.降低定价，尤其是思政课程教材

J.其他（请填写）

K.无问题

27.您对学校在毕业阶段服务的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

28.您认为学校的毕业阶段服务需要改进的地方是？（多选题，最多选 3项，选项 F与其

他选项互斥）

A.优化成绩查询流程，提升查询便利性

B.简化补考流程

C.简化毕业手续，提高办理效率

D.确保毕业证书下发及时

E.其他（请填写）

F.无问题

29.您是否已经获得了学位？（注意专科学生不必作答有关学位的问题）

A.是 B.否 C.专科生，不涉及学位问题

（第 29题选择 B继续答第 30题，选择 A跳转到第 31题，选择 C跳转到第 33题）

30.您未获取学位的原因是？（单选题）
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A.不知道可以申请学位

B.学位用处不大，所以没有申请

C.学位申请手续复杂，材料过多，所以没有申请

D.学位英语考试没有通过，未申请

E.论文达不到学位论文要求，未申请

F.专业课成绩无法达到学位细则要求，未申请

G.申请了但未通过

H.其他（请填写）

31.您对学位相关工作的总体满意度是：（单选题）

A.很满意 B.比较满意 C.比较不满意 D.很不满意

32.您认为学校的学位相关工作需要改进的地方是？（多选题，最多选 4项，选项 I与其

他选项互斥）

A.简化学位申请手续

B.降低学位申请要求

C.降低学位英语考试难度

D.搭建学位论文统一查重平台

E.增加学位英语辅导课程

F.增加学位论文指导课程

G.加强学位宣传推广力度

H.其他（请填写）

I.无问题

33.在国家开放大学本（专）科学习之后，您的收获是？（多选题，最多选 5项，选项 K

与其他选项互斥）

A.加薪

B.职位晋升

C.找到理想的工作

D.知识、能力、技能提升

E.为考取其他学位或职业资格证书打下基础

F.获得了奖学金

G.学习、工作或生活态度产生积极变化

H.社交网络拓展，社会适应力增强

I.求知欲得到满足，实现了大学梦

J.其他（请填写）

K.无明显变化
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34.您对在国家开放大学学习的总体满意度是？（单选题）

A.很不满意 B.比较不满意 C.比较满意 D.很满意

35.您愿意向您的亲友推荐就读国家开放大学吗？（单选题）

A.不愿意 B.愿意 C.无法确定
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